Opret henvendelse

k CURA -
Hjerring Kommune

Sagsbehandling — Opret henvendelse (WEB)

Scenarie:
Fase Forklaring Navigation
Tilga borger Henvendelse oprettes fra borgers journal

U Borger

Enten fra fane: Borgeroverblik eller -

Sagsbehandling

u Sagsbehandling

Opret henvendelse

Tilga det bla handlingsplus og veelg "Opret 8 Opret henvendelse

—

henvendelse”

Udfyld Henvendelse fra *
henvendelsen Klik/prik pa linjen og foretag dit valg pa -
valglisten

Kontaktoplysninger pa henvender
Skriv kontaktoplysninger pa henvenderen

Modtaget af Madiaget of Curakepbing X
Dit navn og log ind organisation er Mette Larsen

forudfyldt som modtager, men det kan

&ndres.

Dato og tidspunkt*

Dato og tidspunkt er forudfyldt med St y
indtastningstidspunktet. Dette kan -
a2@ndres.

Registrer at Borger er indforstaet med D

henvendelsen

Registrer at Borger er oplyst om at D
oplysninger registreres elektronisk

Arsag - Arsag til henvendelsen*

Arsag kan beskrives i en kort fritekst Arsag

Henvendelsesnotat (KUN WEB)

Du kan oprette et notat pa selve
henvendelsen.

Fremsgg sagsnotatet, du gnsker at
dokumentere i, via ”Veelg observation”

Henvendelsesnotat

Gem Du kan Gemme henvendelsen nu  GEM
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Tilfgj sagstype pa
henvendelsen

Tilfgj sagstype pa henvendelsen.

E-team: Anvender sagstypen E-§82 Tidlig
indsats.

DGM anvender: §82 SEL Tidlig forebyggende
indsats (DGM)
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